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téma cisla

V minulém cisle jsme koncili otdzkou
Cistoty a hygieny v prodejné. Nyni se
budeme tomuto zdvaznému tématu
vénovat trochu vic — a pfesto jen

povrchné, protoze jde o velmi slozitou

problematiku.

SYSTEM KRITICKYCH BODU

Od 1. 5. 2005 je kazd4 prodejna potravin
povinna mit vypracovany a pravidelné

aktualizovany HACCP neboli ,systém
kritickych bod0”. V&fim, ze kazdy z Vas jej
ma, pokud by Vas ale tato oblast prece jen
zajimala vice nebo jste méli pochybnosti
o tom, ze HACCP Vasi prodejny je takovy,
jaky ma byt, napiste do redakce na e-mail
redakce@lampyris-publishing.cz

nebo se ndm ozvéte postou na adresu
uvedenou v tirdzi a my se specialné
tématu systému kritickych bodd mizeme
vénovat v nékterém z dalsich ¢isel. Totéz

se tykd ,spravné hygienické praxe”.

Nyni bych se viak chtél zaméfrit
na informace obecnéjsiho charakteru,
které také souviseji s hygienickym

pravidly prodeje potravin.

Napfiklad v nadchézejicim letnim obdobi
bude dUlezité, Ze prodejny musi byt
dostatecné vétrané k zajisténi provozné
pfimérené teploty a Cistoty vzduchu,
ktery neovlivni potraviny kontaminaci

a ktery neobsahuje prach a pachy véetné
pacht po plisni a chemickych latkach.
Dostate¢né vétrani musi byt zajisténo
také v sanitarnim zatizeni. Nelze-li tyto
pozadavky splnit pfirozenym vétranim

vétracimi otvory nebo okny, musi byt

2 | 002-2015 | OBCHODNIKUV RADCE - pro nezavisly maloobchod

uplatnéno nucené vétrani upravenym
¢istym vzduchem. Vétraci otvory, okna

a nasavaci mista, filtry a prostory pro
nucené vétrani musi byt upraveny

tak, aby se zabrénilo vnikani a usidleni
skidca (veetné ptakad) a jejich priniku

do vétraciho systému a do prodejny.
Musi byt také pristupné pro cisténi. Pro
nutnou Udrzbu a ¢isténi musi byt podle
potieby pfistupny cely vétraci systém. Pfi
feseni ptivodu a odvodu vzduchu je tfeba
zajistit, aby nebyl nasavan vzduch, ktery je
kontaminovany, pfehfaty nebo odvadény
z vétranych prostor.

NEZAPOMENTE NA ZAMESTNANCE

Dalsi neméné dulezitou oblasti je hygiena
zaméstnancu pfi praci s potravinami. Pro
Upravu a prodej nebalenych potravin musi
byt zajisténa umyvadla ur¢ena k myti rukou,
pfimo napojena na kanalizaci a vybavena
teplou tekouci vodou pfipravenou z pitné
vody. Jsou-li upravovany a prodavény
potraviny urcené k pfimé spotiebé

s naroky na nizké teploty pfi uchovavani,
musi byt tato umyvadla bez ru¢niho

a pazniho ovladani uzavirani tekouci vody.
Ke kazdému takovému umyvadlu musi byt



k dispozici myci prostiedky a jednorazové
ru¢niky nebo elektrické bezdotykové
osousece rukou a samoziejmé také nddoby

na pouzité ru¢niky.

Pro zaméstnance prodejny pak musi byt

k dispozici kapacitné vyhovujici Satny,
zachody a umyvarny, a to v rozsahu

a provedeni podle pozadavki zvlastniho
pravniho predpisu. Zachody musi byt
splachovaci a se zachodovymi pfedsinémi,
jez musi byt vybaveny vésaky pro odlozeni
pracovniho odévu, umyvadlem s tekouci
teplou vodou pfipravenou z pitné vody

a bez ru¢niho a pazniho ovladani uzavirani
tekouci vody, dale prostiedky k myti rukou,
k osusovani rukou rué¢niky pro jednorazové
pouziti nebo elektrickymi osouseci rukou

a samoziejmé nadobami na pouzité ru¢niky.
ZAVEREM

Z toho vyplyva, Zze v kazdé prodejné
musi byt zavedena v dostate¢ném
mnozstvi tekouci pitnad voda a musi
byt v dostate¢ném mnozstvi zajisténa
tekouci tepla voda pfipravena z pitné
vody, a to o teploté alespon 45 °C.

Ve stanku a pojizdné prodejné, které

nelze napojit na vodovodni systém, Ize
tekouci teplou vodu a pitnou vodu
zajistit pomoci ohtivace a zasobniku
uréeného k uchovavani pitné vody, ktery
je zhotoven z materialG odpovidajicich
pozadavkidm stanovenym zvlastnim

pravnim predpisem.

S tim souvisi odvod pouzité vody, jenz
musi byt takovy, aby tato neohroZovala
kontaminaci prodejnu ani jeji okoli.
Pokud ji neni mozné odvést do verejné
kanalizace, odvede se kanalizaci

do uzavienych jimek nebo zasobnikd

a zajisti se jeji pravidelny odvoz (neni-li
zfizena ¢istirna odpadnich vod). Jimky
a zasobniky musi byt feSeny tak, aby

z jejich obsahu nedoslo ke kontaminaci
potravin a prostord urcenych pro

potraviny.

Pro prlibézny uklid provoznich véci
(napfiklad nadobi, nacini, stroja) musi

byt prostory prodejny vybaveny diezem
pfimo napojenym na kanalizaci a s tekouci

teplou vodou pfipravenou z pitné vody.

Pouziva-li se v prodejné led, musi byt

vyroben z pitné vody a musi s nim byt

manipulovano v souladu s pozadavky

na nebalené potraviny.

V prodejné musi byt zajisténo dostate¢né
pfirozené nebo umélé osvétleni v souladu
s normovymi hodnotami tak, aby
odpovidalo dané praci, neoslfiovalo

a nezkreslovalo barvu potravin. Tomu jsme
se jiz ¢aste¢né vénovali v minulém disle.
Dalsi povinnosti, na kterou se viak ¢asto
zapomina a ktera asi neni tak zndma, je

povinnost kazdy rok prodejnu vymalovat.

Predpoklddam, Ze vyse uvedené
povinnosti vSichni znate a dodrzujete,

a to nejen z dlivodli kontrol dozorovych
organd statni spravy, ale predevsim
kvali svym zakaznikam. Pokud vsak

si nejste jisti, zda mate vyse uvedené
spravné nebo jak je to pfresné mysleno,
napiste nam, abychom se k tomu mohli
hloubéji vénovat v nékterém z pfistich
Cisel. Stejné tak pokud po Véas nékdo
vyzadoval spInéni néjaké dalsi povinnosti,
0 niz jste nevédéli, ze se Vas tyka, pfipad
nam popiste a my ve spoluprdci s nasim
pravnikem ovéfime, zda to tak mélo byt

¢i nikoliv. [ |

OBCHODNIKUV RADCE - pro nezévisly maloobchod | 002-2015 | 3



pravni poradna

PROBLEMATIKA
ODPOVEDNOSTI

ZA SKODU

ZPUSOBENOU

JINEMU
PROVOZNI
CINNOSTI

Podle § 2924 obcanského zdkoniku plati,

Ze kdo provozuje zavod nebo jiné zafizeni
slouzici k vydéle¢né ¢innosti, nahradi Skodu
vzniklou z provozu, at jiz byla zpGsobena
vlastni provozni ¢innosti, véci pfi ni
pouzitou, nebo vlivem ¢innosti na okoli.
Povinnosti se zprosti, prokaze-li, ze
vynalozil veskerou péci, kterou Ize rozumné
pozadovat, aby ke Skodé nedoslo.

S kazdym podnikanim jsou spojena
urcitd, nékdy i znacné specificka, rizika -

a obchody, restaurace ¢i hotely nejsou
vyjimkou. Nemusi jit jen o rizika finan¢ni,

ale také provozni.

Klasickym pfikladem je, kdyZ host
uklouzne na mokré podlaze. Jaké
duisledky to znamena pro majitele ¢i
provozovatele podniku? M& poskozeny
vUci obchodu ¢i stravovacimu zafizeni
néjaké naroky na ndhradu Ujmy na zdravi,
pokud se zrani vaznéji a Skoda mu

opravdu vznikne?
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Co si Ize predstavit pod ,provozni
¢innosti“? Obcansky zakonik ji vysvétluje
jako ¢innost, ktera je zplsobena ¢innosti
provozni povahy, nebo véci pouzitou

pfi této ¢innosti, nebo vlivem ¢innosti

na okoli. Napfiklad obchod se neobejde
bez toho, ze se zbozi presouva ze
skladovacich prostor do prodejnich
regald ¢i pultl, dochazi také k riznému
prerovnavani zbozi. Pfi manipulaci se
zbozim je rovnéz ¢asto vyuzivana zvedaci
technika ¢i zafizeni. V fadé obchodl

je vyclenén prostor k bezprostfedni
konzumaci zakoupeného zbozi (rlizné
koutky ke konzumaci lahtdek, ndpoju
apod.). V kazdém obchodé se provadi
uklid podlahové plochy v mistech, kde se
pohybuji zékaznici.

Provozni ¢innosti obchodu je tedy
nepochybné ¢innost spocivajici napf.

v pfesunu a naskladnéni zbozi a napoja
do regald, uklid provozovny nebo
obchodni ¢innost spocivajici v nabizeni
potravinaiskych ¢i nepotravinarskych
vyrobkd k bezprostiedni ¢i nasledné
spotfebé mimo provozovnu, ale ¢asto

i v provozovné.



To znamen3, ze byla-li v dobé vzniku
Urazu tato provozni ¢innost vykondavana,
tj. dochazelo-li napf. k naskladnovani ¢i
vyskladiovéni zboZi nebo myti podlahy

a uraz vznikl v pficinné souvislosti s touto
¢innosti (k Urazu by nedoslo, pokud

by nebyla tato ¢innost vykonévana),

Ize mit za to, Ze Skoda zakaznikovi byla
zpUsobena provozni ¢innosti. Je tedy treba
si toto vyssi riziko uvédomit a pfipadnym
Skoddm predchézet pravidelnym uklidem,

udrzbou ¢i pldnovanim ¢innosti na dobu,

kdy nebudou v provozovné zakaznici,
pfipadné upozornénim zakaznika
na zvysené nebezpedi (napf. tabulkami

+pozor mokra podlaha” apod.).

Povinnosti se obchodnik zprosti,
prokaze-li, ze vynalozil veskerou péci,
kterou Ize rozumné pozadovat, aby

ke Skodé nedoslo. To mliZe nastat

za situace, kdy konkrétni okolnosti, jimiz
byla skoda zpUsobena, nebyly timto

provozem vyvolany a vznikly mimo vlastni

pravni poradna

provozni ¢innost a nezavisle na vuli
provozovatele, ktery vznik takové skody
nemohl rozumné predvidat. Jde vétsinou
o takové okolnosti, které objektivné
nemaji svdj plvod uvnitf provozu

a nesouviseji s organizaci a fizenim
provozu. Ke zprosténi odpovédnosti
rovnéz muze vést jednani zakaznika, ktery
nedbal pfipadnych upozornéni na zvysené
nebezpedi ¢i védomé jednal nedbale.
Vzdy viak nakonec zaleZi na posouzeni
konkrétniho pfipadu. |
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pravni poradna

PROBLEMATIKA
ODPOVEDNOSTI

ZA SKODU

NA ODLOZENYCH
A VNESENYCH

VECECH

Odpovédnost za skodu zplsobenou

na vnesenych nebo odlozenych

vécech je upravena v § 2945-2949
obcanského zakoniku (zakona ¢.
89/2012 Sb.). S touto problematikou se
muze setkat kazdy podnikatel, ktery
provozuje ¢innost, pfi niz se zpravidla
odkladaji véci, ma v provozovné
vymezend mista na odkladani véci nebo
slouzi-li provozovna k ubytovani osob.
S pozadavkem na odskodnéni se vsak

v praxi mUze setkat také podnikatel,
ktery mista na odkladani véci vy¢lenéna
¢i oznac¢end nem4, ani ubytovani osob
neposkytuje. Nejprve je tieba vysvétlit
rozdil pod pojmy ,véci odlozené” a ,véci

vnesené”

DLOZENOU VECise rozunjlté
v ktera byla odlozenana mnvs
¢eném ne
véci obvykle >
provozovné, v niz '
ké éinnosti

vec,

ukladaji, a tO\’I g e
zpravidla spojeno odkladani vect-
VNES
véc, ktero
do prosto
k ubytovéni,

P £
tera tam by
K atov provezo

ENOU VECI se rozumi

u ubytovan{( vnesl!

r vyhrazen\'rch .
jipadnévet,

i pro ubytovaneho :

vneé, ktera

elné ubytovaﬂ

vnesena, id
provozuje pravt

sluzby.

Je-li tedy s provozovanim néjaké ¢innosti
zpravidla spojeno odkladani véci,
odpovida ten, kdo ji provozuje, fyzické
osobé za Skodu na vécech odlozenych
na misté k tomu ur¢eném nebo na misté,
kam se véci obvykle odkladaji. Stejné by
odpovidal i ten, s jehoz provozni ¢innosti
zpravidla odkladani véci spojeno neni,
pokud ve své provozovné vymezil misto,
kam Ize véci odlozit. Vésak v provozovné
(restauraci, ¢ekarné lékare, kadefnika,
cukrare) je nepochybné mistem, kam se
obvykle osaceni odkladda. Rovnéz stale
popularnéjsi uzamykatelné skfiriky ci
boxy na odlozeni véci pred vstupem nebo
po vstupu do provozovny jsou mistem,
kam se véci odkladaji.

Pokud v provozovné misto pro odkladani
véci neni a zakaznik si presto svoji

véc nékam odlozi, je ptipadna skoda

na jim odlozené véci jeho problémem,
neprokaze-li opak.

Odpovédnosti za $kodu na odlozené

véci se nelze zprostit jednostrannym
prohldsenim ani dohodou provozovatele.
Proto napf. cedulky oznamuijici, ze

za odlozené véci se nerudi, nehraji
zadnou roli a nemohou odpovédnost
provozovatele omezit ani vyloucit.

Prévo na nahradu $kody musi byt
poskozenym uplatnéno u provozovatele
bez zbyte¢ného odkladu. Pravo zanikne,
nebylo-li uplatnéno v¢as, tj. nejpozdéji

6 | 002-2015 | OBCHODNIKUV RADCE - pro nezavisly maloobchod

patnactého dne po dni, kdy se poskozeny
o $kodé dozvédél (§ 2945, odstavec 2
obcanského zakoniku). Pozdé uplatnény
narok soud k namitce provozovatele
nepfizna.

U véci odloZenych se hradi $koda do vyse
hodnoty véci v dobé vzniku skody.

Pro véci vnesené plati obdobnd pravni
Uprava jako pro véci odloZzené. V pfipadé
véci vnesenych se mlze provozovatel
zprostit povinnosti k nahradé skody,
prokaze-li, ze by ke $kodé doslo i jinak
nebo zZe skodu zpusobil ubytovany nebo
osoba, kterad ubytovaného z jeho vile
provazi. K jinym divodim zprosténi
odpovédnosti se nepfihlizi, i kdyz by
byly mezi ucastniky sjednany. Povinnost
nahradit $kodu se nevztahuje na vozidla,
na véci ponechané ve vozidle ani na ziva
zvitata, ledaze je ubytovatel prevzal

do uschovy.

U véci vnesenych se hradi $koda do vyse
odpovidajici stonasobku ceny ubytovani
za jeden den. Byla-li véc prevzata

do Uschovy, odmitl-li ubytovatel Uschovu
véci v rozporu se zakonem nebo byla-li
skoda zpusobena ubytovatelem nebo tim,
kdo v provozu pracuje, hradi se $koda bez

omezeni.

Pro uplatnéni prava na nahradu skody
u vnesenych véci plati obdobna Uprava
jako u véci odlozenych. |
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La Lorraine

Spolehlivy dodavatel peCiva k dopékani

La Lorraine, a.s.

Jsme osvédéeny vyrobce a spolehlivy dodavatel zamrazeného
peciva k dopékani. Na trhu ptisobime od roku 1998. Nabizime
moderni pekarsky koncept zalozeny na tradi¢nich hodnotach.

Nasi regionalni obchodni zastupci jsou pripraveni vam pomoci.

Nevahejte je proto kontaktovat s zadosti o katalog, cenik, pora-

denstvi apod.

Jméno vaseho obchodniho zastupce vam sdéli manazer
obchodniho odd€éleni La Lorraine, pan Pavel Bélohuby.

V pripadé zajmu ho muzete kontaktovat na telefonnim ¢isle
+420 606 728 542 nebo na emailu p.belohuby@llbg.com.

La Lorraine, a. s., U Kozovy hory 2748,

LQ Loeri ne 272 01 Kladno, Ceska republika

tel.: +420 312 511 511, fax: +420 312 687 306
BAKERY GROUP email: objednavky@llbg.com, www.llbg.com

Koncept

dopékani peciva primo
na prodejné

Umoznuje nabidnout zakazniktm
v kteroukoliv denni i noéni dobu
teplé a krupaveé pecivo.

Provoni obchod ¢i restauraci laka-
wvou vuni pravé upeéeného peéiva,
ktera je velmi silnym impulzem
k nakupovani.

Je hospodarné, pece se dle aktual-
ni potPeby a minimalizuji se tak
nezadouci prebytky.

Prinasi vybér ze Siroké nabidky
sladkého i slaného peciva vysoké
kvality.

Podpora,

kterou muzZete ziskat

Pomoc a poradenstvi od nasSich
ochotnych a zkuSenych obchod-
nich zastupcu.

Bezplatny pronijem technologii
zahrnujici mrazaky a pece *

Bezplatny pronajem atraktivnich
a praktickych prodejnich stojanu *

* Bezplatny prondjem je vazan na odbéry zbozi.

Pro presné podminky a dalsi informace kontaktuj-
te svého obchodniho zastupce La Lorraine.




hleba
fiového sitného kvasu

« Tradicni recepturd Drzkovského ¢
« Chléb vyrdbény z klasického tristup
« Kiupavd kirka a vldénd stiida

« Oblibend receptura

NOVE ViRoBKy!

§
E ZARUKOU KVALITY 0BKOLEK

www.odkolek.cz 0/%
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JAVOR MOBIL

V RAMCI ,,PRIVATNI SITE“ VOLANI ZCELA ZDARMA

ZVYHODNENE HLASOVE A DATOVE TARIFY SE SLEVOU AZ 80 %
OPROTI BEZNE NABIDCE OPERATORU

ZVYHODNENE HLASOVE TARIFY

popis / tarif PROFI NA MIiRU 1 PROFI NA MiRU 2 PROFI NA MiRU 5
mésicni pausal 459 K¢

volné minuty na volani 50 neomezené
volné SMS 50 neomezené
sazby T-Mobile / ostatni 1,50/ 1,90 K¢ 1,30/ 1,50 K¢ —

sazby SMS 1,00 K¢ 1,00 K¢

pevna+ 1 K&/min. 1 K&/min. 1 K&/min.
(zvghodnéné volani na pevné linky v CR) (+49 K& més. pausal) (+49 K& més. pausal) (+49 K& més. pausal)

ZVYHODNENE DATOVE TARIFY

popis / tarif INTERNET V MOBILU 150 MB INTERNET V MOBILU 1 GB INTERNET KOMPLET
pausal 49,99 K¢ (za den) 130 K¢ (za mésic) 150 K¢ (za mésic)
technologie GPRS/EDGE/3G GPRS/EDGE/3G GPRS/EDGE/3G
max. rychlost (up/down) 21,6 Mbps/5,76 Mbps 21,6 Mbps/5,76 Mbps 10,8 Mbs/5,76 Mbps
FUP 150 MB 1GB 5 GB (sdileny limit)
rychlost po prekroceni FUP 16 kbps/16 kbps 16 kbps/16 kbps 64 kbps/64 kbps
navyseni FUP — — 82,50 Kcza 1 GB
INTERNET KOMPLET

Datovy tarif Internet Komplet umoznuje vyuzivat zaroven internet v notebooku
a internet v mobilu. Jde o spojeni internetu na 2 zafizenich, a tudiz 2 SIM kartach
do jednoho datového tarifu. Zakaznik plati jeden mési¢ni poplatek za internet

v notebooku i internet v mobilu. Pausal za volani se plati zvlast podle zvoleného
hlasového tarifu zakaznika.

Vsechny ceny jsouuvedeny bez21% DPH ajsou podminény podpisem smlouvy na dobu 24 mésict. Vsechna telefonni ¢isla si v ramci sité JAVOR MOBIL mezi se-
bou volaji zcela zdarma a tyto provolané minuty nejsou odecitany z volnych minut zvoleného tarifu. Kompletni detailni nabidku vSech tarifi a sluzeb vam radi
poskytnounasiobchodnizastupci. | JAVORMOBIL | ProVektor,spol.sr.o. | www.aliancejavor.cz | & info@provektor.cz | & 581217005 | \ 605208885
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